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Abrégé : La présente invention concerne un systtme de communication a usage
publicitaire. Ledit systeme comprend un moyen d’affichage multimédia (1) paramétrable
grace a une unité de commande, qui coopére avec une interface utilisateur (4) permettant
au client de choisir un produit parmi une liste de défilement. Ladite interface est dotée
d’une intelligence pour tester les connaissances du client sur le produit et de délivrer
un échantillon test via la sortie (8) d’un distributeur (6) connecté a ladite interface. Des
moyens de diffusion d’odeurs (3) sont connectés au moyen d’affichage multimédia (1) via
une intelligence pour diffuser des odeurs en fonction du contenu publicitaire selon une
séquence temporaire d’environ 2 min. le systétme comprend aussi des moyens (2) et (7)
pour orienter le flux d’odeur vers la zone ou est situé le client.
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Systéme de communication interactif utilisant les cinq sens et son application dans le

domaine de la publicité.

Abrégé

La présente invention concerne un systéme de communication a usage publicitaire.
Ledit systéme comprend un moyen d’affichage multimédia (1) paramétrable grace
a une unité de commande, qui coopére avec une interface utilisateur (4) permettant
au client de choisir un produit parmi une liste de défilement. Ladite interface est
dotée d’une intelligence pour tester les connaissances du client sur le produit et de
délivrer un échantillon test via la sortie (8) d'un distributeur (6) connecté a ladite
interface. Des moyens de diffusion d’odeurs (3) sont connectés au moyen
d’affichage multimédia (1) via une intelligence pour diffuser des odeurs en fonction
du contenu publicitaire selon une séquence temporaire d’environ 2 min. le systéme
comprend aussi des moyens (2) et (7) pour orienter le flux d’odeur vers la zone ou

est situé le client.

(Fig. 1)
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Systéme de communication interactif utilisant les cinq sens et son application dans le

domaine de la publicité.

Domaine technique

[0001]

La présente invention concerne le domaine de la communication interactive.
En particulier, elle concerne un systeme multimédia utilisant les cinq sens

pour interagir avec le consommateur.

Techniques antérieures

[0002]

[0003]

La communication dans le domaine de la publicité commerciale repose sur
l'interaction du consommateur avec le message publicitaire. Le niveau de
cette interaction varie selon le degré d’influence de la publicité sur les
récepteurs sensoriels du consommateur. Le niveau le plus exploité dans la
publicité conventionnelle est l'ouie et la vue. Toutefois, pour certains
produits, comme I'exemple de la restauration et le commerce des parfums,
le toucher, I'odorat et le gout représentent un défi majeur pour convaincre
le client.

[l existe des tentatives pour exploiter 'odorat des produits a promouvoir afin
de capter l'attention du consommateur. Le brevet US20080043204_A1

divulgue un projecteur de film numérique multidimensionnel, en particulier
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un appareil qui peut produire I'effet de I'odorat en utilisant plusieurs canaux
sonores a pleine fréquence du projecteur de film numérique existant en
programmant le processus numeérique du sens de l'odorat en un certain
canal sonore pleine fréquence. C'est un appareil qui utilise un convertisseur
de signal numérique pour produire un effet olfactif.

La demande de brevet US5069876 concerne une unité d'affichage pour
un point de vente de parfum ayant un boitier de forme parallélépipédique,
dans lequel un lecteur de bande préenregistré et un mécanisme d'émission
de parfum sont montés. Le lecteur de bande et le mécanisme d'émission de
parfum sont connectés a une source d'alimentation électrique, par exemple
une batterie, et peuvent étre activés ou désactivés simultanément en
appuyant sur un bouton poussoir monté sur la face avant de l'unité. En
variante, une cellule photoélectrique qui coopére avec une source de
lumiere peut étre utilisée pour activer le lecteur de bande et le mécanisme
d'émission de parfum qui se désactive alors automatiquement. Un haut-
parleur et un hublot émettant des odeurs sont également montés sur la face
avant de l'unité.

Un des inconvénients de l'art antérieur est le manque d’'une expérience
client vu 'absence d'’interaction entre le systéme multimédia de publicité et
le consommateur. Un deuxiéme inconvénient concerne le manque de retour

sur experience qui représente un élément crucial dans toute stratégie
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marketing. Un dernier point concerne l'inadaptabilité de ces solutions a
différents types de commerces.
D’ou l'intérét de la présente invention qui vise a remédier aux inconvénients
de l'art antérieur en proposant un systéme interactif de communication
publicitaire intégrant a la fois l'interaction avec le client et le sondage de
I'expérience client directement par le systéme lui-méme et qui est adapté a

différents types de commerces.

Exposé de l'invention

[0007]

[0008]

[0009]

[0010]

Les objectifs de I'invention sont atteints via un systéme de communication
a usage dans le domaine publicitaire comprenant :

- un moyen d’affichage multimédia pour faire défiler des séquences
publicitaires paramétrables. Ledit moyen d’affichage multimédia coopére
avec une interface utilisateur permettant au client de choisir un produit de
son intérét, ladite interface dotée d’une intelligence pour tester les
connaissances du client par rapport au produit sélectionné,

— un distributeur automatique « d’échantillon test » connecté a ladite
interface.

- des moyens de diffusion d’odeurs qui sont connectés au moyen
d’affichage multimédia via une intelligence pour diffuser des odeurs en
fonction du contenu publicitaire selon une fréquence temporaire de l'ordre

de 1 a2 min.
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Le systeme est modulable pour s’adapter a différents types de commerces
tel que le commerce des parfums, la restauration...etc. Pour chaque type
de commerce une opération de création de la signature olfactive du produit
est obligatoire.
Une fois les représentations olfactives des produits sont créées, ils sont
stockés au niveau d’'un diffuseur d’odeurs connecté a la fois a I'écran
d’affichage et a l'interface utilisateur.
On comprend que le fonctionnement du systéme suit un procédé pour
capter l'attention du client et comprend les étapes suivantes :
— diffusion séquentielle des odeurs de produits afficher sur I'écran
multimédia grace aux moyens de diffusion d’'odeurs,
— si un visiteur est capté par une odeur d’un produit ou par l'image du
produit, il pourra interagir avec une interface utilisateur connectée au
distributeur d’échantillon. Le systéme alors continu a diffuser uniquement
'odeur du produit sélectionné par l'utilisateur via une sortie située a
proximité de l'interface utilisateur de maniére a favoriser un meilleur impact
olfactif sur le client.
- le client répondra a un test de connaissance sur le produit, ou a une série
d’informations pour promouvoir le produit,
— a la fin du test, le distributeur délivrera un « échantillon test » du produit

sélectionné par le client.
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Le test client représente une maniére de faire savoir le produit au client et
de sonder son avis sur les qualités du produit. Ceci a été rendu possible
grace aux reponses du client qui seront enregistrées au niveau d’une unité
de stockage de données.
L’échantillon test permet de compléter 'impact marketing via l'utilisation des

cing sens y compris le gout dans le cas de produit alimentaire.

[0020] Avantageusement, l'interface interactive (robot) est constituée d’'un écran

[0021]

[0022]

comprenant les icones avec la référence aux produits a promouvoir. Le
client peut interagir avec I'écran par :

- Le choix du produit

- Laréalisation d'un test type Question/réponse ou test quelconque de
connaissance sur le produit

- Laréception d’'un « échantillon test » délivré par le distributeur.

Dans un mode de réalisation particulier, le systéme peut enregistrer des

informations spécifiques au client (ex. empreintes) pour garantir que le

systeme ne délivre qu’un seul échantillon par patient.

Dans un autre mode de réalisation plus avantageux, le systéme est équipé

d’'un diffuseur de parfums synchronisé avec le défilement des séquences

publicitaires par produit. Pour chaque produit le diffuseur de parfum produit

un flux d’air dans la direction du passage des clients accompagner d’un jet

de parfum sous forme de vapeur. La projection du parfum est programmée

de maniére a laisser le temps nécessaire entre deux parfums pour ne pas



MA

51946B1

6/13
créer une confusion chez le client. Par exemple, les jets de parfum sont

décalés d’au moins deux minute.

Description sommaire des dessins

[0023]

D’autres caractéristiques et avantages de l'invention apparaitront mieux
dans la description détaillée qui suit et qui se référe aux dessins annexés,
donnés uniquement a titre d'exemple, et dans lesquels :

- la figure 1 représente un schéma de principe du systéme avec I'ensemble
des composantes.

- la figure 2 représente le logigramme de fonctionnement (procédeé) du

systéme par rapport a différentes configurations.

Maniére(s) de réaliser l'invention

[0024]

[0025]

Le systéme selon l'invention comprend un écran d’affichage publicitaire (1)
équipé d'une unité de commande, un distributeur automatique
d’échantillons (6) équipé d’'un diffuseur de parfums (3) via une ouverture (7),
d’une interface utilisateur (4) pour permettre a un client (5) d’interagir avec
le systeme et d’une ouverture (8) pour récupérer un échantillon test du
produit sélectionné.

La diffusion de l'odeur/parfum d’'un produit est faite selon deux modes

possibles :



MA

[0026]

[0027]

[0028]

[0029]

51946B1

7/13

- Via le systeme de ventilation (2) afin d’orienter I'odeur du produit (ex.

parfum) vers une zone cible de passage des visiteurs (clients potentiels)
- Vial'ouverture (7) lorsqu’un client interagit avec le systéme via l'interface

(4).
L’'unité de commande de lI'écran d’affichage (1) permet de diffuser des
séquences publicitaires programmeées selon un ordre chronologique et une
durée par produit.
Avantageusement la sortie (7) du diffuseur de parfum (3) est placée a
proximité de l'interface utilisateur (4) pour une meilleure expérience client.
Lorsgu’un client interagit avec le systéme en sélectionnant un produit via
l'interface (4), la diffusion des odeurs au niveau de (2) est coupée et la sortie
(7) prend le relais pendant toute la durée du test jusqu’a la délivrance de
I'échantillon test via la sortie (8). Apres le systéme reprend la diffusion des
odeurs selon le contenu affiché au niveau de I'écran (1).
Le systéeme de délivrance d’échantillons est adaptable selon le type de
commerce. A titre d’exemple, pour des plats pour la restauration, comme
les pizzas, un systéme de micro-onde adapté est installé au niveau du
distributeur automatique (6) pour une qualité meilleure de I'’échantillon test.
Selon un mode de réalisation particulier, le diffuseur d’'odeur coopére avec
un ventilateur (2) pour créer un flux d’air (9) en direction du lieu de passage
des visiteurs (clients potentiels). Il est sous-entendu que la diffusion des

odeurs est assurée par un systéme de pompe intégrée au niveau du
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diffuseur (3) et communicant avec des récipients contenant les différentes
odeurs de produits a promouvoir.
[0030] Selon un autre aspect de I'invention, il est possible d’utiliser une source de
vapeur pour maximiser le champ de diffusion des odeurs et aussi maximiser

la durée de I'odeur dans l'air.
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Revendications modifées :

1. Systeme de communication interactif a usage dans le domaine publicitaire
comprenant un moyen d’affichage multimédia (1) paramétrable grace a une
unité de commande, des moyens pour diffuser les odeurs des produits a
promouvoir et une interface utilisateur (4) caractérisé en ce que, pour
maximiser I'expérience client a travers le renforcement de la relation entre le
client et le produit a promouvoir en exploitant les cing sens, ledit systeme
comprend deux sorties (2) et (7) destinées pour la diffusion des odeurs des
produits, lesdites sorties cooperent entre elles par le biais d’une intelligence
artificielle, de maniere a ce que le systeme permet de diffuser I'odeur des
produits a promouvoir de maniere séquentielle en direction du passage des
clients via la sortie (2) en fonction de la séquence de défilement des produits
sur le moyen d’affichage (1) et que la diffusion d’odeur bascule vers la sortie (7)
située a proximité de l'interface utilisateur (4) lorsqu’un client interagit avec
cette derniere pour choisir un produit parmi une liste de défilement, ladite
interface (4) est dotée d’un test de connaissances du client sur le produit choisi
et permet la délivrance d’un échantillon pour tester le produit choisi, y compris
dans le domaine de la restauration, via un distributeur (6) connecté a
I'interface (4).

2. Systeme de communication interactif a usage dans le domaine publicitaire
selon la revendication 1 caractérisé en ce que le moyen de diffusion d’odeur (2)
coopére avec un ventilateur pour créer un flux d’air (9) en direction du lieu de
passage des clients.

3. Systeme de communication interactif a usage dans le domaine publicitaire
selon la revendication 2 caractérisé en ce que les odeurs des produits a
promouvoir proviennent de récipients installés au niveau du diffuseur (3) et
connectés avec un systéme de pulvérisation situé au niveau de (2) et (7).

4. Systeme de communication interactif a usage dans le domaine publicitaire
selon la revendication 3 caractérisé en ce que la pulvérisation des odeurs est
assurée par un flux de vapeur.

5. Systeme de communication interactif a usage dans le domaine publicitaire
selon la revendication 4 caractérisé en ce que le flux de vapeur est assuré par le
ventilateur situé au niveau de (2).
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6. Systeme de communication interactif a usage dans le domaine publicitaire
selon l'une quelconque des revendication 1 a 5 caractérisé en ce que lorsqu’un
client interagit avec le systéme en sélectionnant un produit via l'interface (4), la
diffusion des odeurs au niveau de (2) est coupée et la sortie (7) prend le relais
pendant toute la durée du test jusqu’a la délivrance de I’échantillon test via la
sortie (8).

7. Systeme de communication interactif a usage dans le domaine publicitaire
selon 'une quelconque des revendications 1 a 7 caractérisé en ce qu’il est
adapté a tout type de commerce y compris la restauration.

8. Systeme de communication interactif a usage dans le domaine publicitaire
selon la revendication 8 caractérisé en ce que pour des produits a chauffer
comme des plats ou des pizzas, un systéeme de micro-onde adapté est installé
au niveau du distributeur automatique (6) pour une qualité meilleure de
I’échantillon test.
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Fig. 1
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Contenu publicitaire via (1)

Interaction
client via (6)
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produits via (2)

+ vapeur

Test de
connaissance
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Délivrance
Echantillon test
via (8)

Fig. 2

Uniquement odeur
produit sélectionné
via (7)
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Renseignements relatifs a la demande

N* de la demande : 51946 Date de dépét : 16/12/2020

Déposant : MOULIDA FOUZIA

Intitulé de I'invention : Systéme de communication interactif utilisant les cinq sens et son application dans
le domaine de la publicité.

Classement de I'objet de la demande :

CIB : G 06Q 30/02
CPC : G 06Q 30/02

Le présent rapport contient des indications relatives aux éléments suivants :
Partie 1 : Considérations générales

X Cadre 1 : Base du présent rapport
[] Cadre 2 : Priorité

Partie 2 : Opinion sur la brevetabilité

[] Cadre 3 : Remarques de clarté

[] Cadre 4 : Observations a propos de revendications modifiées qui s’étendent au-dela du contenu
de la demande telle qu'initialement déposée

[] Cadre 5 : Défaut d’'unité d’invention

[] Cadre 6 : Observations a propos de certaines revendications exclues de la brevetabilité

X Cadre 7 : Déclaration motivée quant a la Nouveauté, I'Activité Inventive et I'’Application Industrielle

Date d’établissement du rapport : 31/08/2022
Examinateur: BAMI MOHAMMED

Téléphone: (+212) 5 22 58 64 14
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Partie 1 : Considérations générales

Cadre 1 : base du présent rapport
Les piéces suivantes servent de base a I'établissement du présent rapport :

X Demande telle quinitialement déposée
X Demande modifiée suite a la notification du rapport de recherche préliminaire :

- Revendications
1-8
[] Observations a I'appui des revendications maintenues

[] Observations des tiers suite a la publication de la demande
[] Réponses du déposant aux observations des tiers
[] Nouveaux documents constituant des antériorités :

+ Suite a la recherche complémentaire (Couvrant les documents de I'état de la technique qui n'étaient pas
disponibles a la date de la recherche préliminaire)

+ Suite a la recherche additionnelle (couvrant les éléments n’ayant pas fait I'objet de la recherche
préliminaire)

[] Observations a I'encontre de la décision de rejet

Partie 2 : Opinion sur la brevetabilité

Cadre 7 : Déclaration motivée quant a la Nouveauté, I’Activité Inventive et I’Application Industrielle

Nouveauté Revend!cat!ons 1-8 Oui
Revendications aucune Non
Activité inventive Revendications 1-8 Oui
Revendications aucune Non
Application Industrielle Revendications 1-8 Qui
Revendications aucune Non

Il est fait référence aux documents suivants:
D1 : CN203616813U

1. Nouveauté

Aucun document ne divulgue I'objet des revendications 1-8 qui est donc nouveau au sens de
l'article 26 de la loi 17/97 telle que modifiee et complétée par la loi 23/13.

RRDOB (Version Décembre 2018) Page 2 sur 3
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2. Activité inventive

Le document D1 est considéré comme ['état de la technique le plus proche de l'objet de la
revendication 1 et divulgue :

Un systeme de communication interactif a usage dans le domaine publicitaire pour maximiser
I'expérience client (voir abrégé) caractérisé en ce qu’il comprend :

- Un moyen daffichage multimédia paramétrable grace a une unité de commande (voir
description)

-Des moyens de diffusion d'odeurs, lesdits moyens sont connectés au moyen d’affichage
multimédia via une intelligence pour diffuser des odeurs en fonction du contenu publicitaire (voir
description)

L’objet de la revendication 1 differe essentiellement de D1 en ce que :

Le systéme comprend deux sorties destinées pour la diffusion des odeurs des produits, lesdites
sorties coopérent entre elles par le biais d'une intelligence artificielle, de maniere a ce que le
systeme permet de diffuser 'odeur des produits & promouvoir de maniére séquentielle en
direction du passage des clients via la sortie.

Le probléeme objectif que la présente demande se propose de résoudre peut donc étre considéré
comme : Améliorer la promotion ciblée des produits a travers le systéme.

Aucun document de I'état de la technique ne contient un enseignement ou une suggestion sur la
solution proposée.
Par conséquent, I'objet des revendications 1-8 implique une activité inventive au sens de l'article
28 de la loi 17/97 telle que modifiée et complétée par la loi 23/13.

3. Application industrielle

L’objet de la présente invention est susceptible d’application industrielle au sens de l'article 29 de
la loi 17-97 telle que modifiée et complétée par la loi 23-13, parce qu’il présente une utilité
déterminée, probante et crédible.
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